Na osnovu ¢lana 90. Zakona o javnim nabavkama (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 39/14),
Clana 7. tacka b) Pravilnika o postupku direktnog sporazuma («Sluzbeni glasnik BiH»
br. 90/14) i dostavljene Ponude br: P-17-0011 od 13.04.2017. godine zakljuguje se

UGOVOR O ODRZAVANJU
INFORMACIONOG SISTEMA OWIS

1. JU "Kantonalni centar za socijalni rad", ulica: Gatacka broj 80., Sarajevo, koju
zastupa. direktor Mr.sci Adnan Podzo (u daljem tekstu: Narugilac)

2. ORKA d.o.o. Sarajevo, ulica: Marsala Tita br. 56 D., Sarajevo, IDB:
4200891300003, koje zastupa direktor Nihad Salki¢ (u daljem tekstu: Izvrsilac)

Clan 1.
Predmet ovog Ugovora je odrzavanje OWIS informacionog sistema, za potrebe
Narucioca prema ponudi P-17-0011 od 13.04.2017 godine.

Clan 2.
lzvré&ilac ¢e za potrebe Narucdioca vrsiti ndriz2vanje QWIS informacionog sistema:

Odrzavanje stabilnosti i funkcioniranja sistemskog i aplikativnog softvera:

— podeSavanje servera baze podataka (kreiranje indeksa, optimizacija potrosnje
resursa) u cilju povec¢anja performansi,

- podeSavanje aplikacijskog servera u cilju poveéanja performansi,

- vracanje sistema u funkcionalno stanje u slu¢aju neocekivanog zastoja u radu,

- konfigurisanje aplikacije za rad u okruzenju.

Savjetovanje i edukacija korisnika:

- dodatna edukacija korisnika,

- pomoc¢ prilikom koristenja sistema

- izmjena Korisnickih podataka i zamjena licenci

- izrada dodatnih korisnic¢kih uputstava u skladu sa promjenama funkcionalnosti

aplikacije.



Izmjena postojecih funkcionalnosti aplikacije:

- dorada modela podataka,
- izmjena izgleda korisni¢kog sugelja za pihvat unosa novih podataka,
— dodavanje novih funkcionalnosti unutar postojec¢ih modula,
- popravka i ispravka pogres$nih funkcionalnosti aplikacije.
Kreiranje i implementacija novih formi izlaznih podataka:

— kreiranje novih tabelarnih izvjestaja ,
- kreiranje dodatnih pojedindnih formulara sa trazenim podacima,

- izmjena podataka na postojeéim izvjestajima (redoslijed podataka, nove kolone i
sl.).

Clan 3.
Ugovorena vrijednost iznosi  6.000,00 KM bez PDV-a, odnosno 7.020,00 KM sa
uracunatim PDV-om.

Placanje se vrsi u jednakim mjese&nim ratama u roku od trideset (30) dana od prijema
fakture.

Clan 4.
Ugovor se zakljuguje na period od 12 mjeseci i to od 14.04.2017. do 14.04.2018. godine.

Clan 5.
Ugovorne strane su saglasne da ée sve eventualne sporove nastale iz ovog Ugovora
riesavati sporazumno. Ukoliko se strane ne mogu sporazumjeti, sve sporove ¢e rje$avati
sud u Sarajevu.

Clan 6.

Ovaj Ugovor je sacinjen u 4 (&etiri)
zadrzava po 2 (dva) primjerka, 5

DIREKTOR .\ 0%

ég’s gﬂzﬂcb |

N
e 47 "l g 7
= - 3
¥ 4 ¥
C_ ] I \ %
7 \
s ’ = h
. GQ'/' \o " & "
W\ F, o ’d
B
o

/ /
Mr.sci Adnan Podzo \’\,: uh‘ﬁa A M
NG ; —
Broj: 35/X-02-404-344/17 S Broj:_}-/7 -001]
Sarajevo,13.04.2017. godine Sarajevo, /4.0%- 2017. godine




