UGOVOR O DAVANJU USLUGA PROTIVPROVALNOG I PANIK OBEZBJEDENJA
broj: 06 - 1122 /2017 zakljuéen dana_15.0% ' 2017 - god.
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Clan 1.
Podaci o objektu:
Naziv objekta: :
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Sistem: PROTIVPROVALNO I PANIK OBEZBJEDENJE
PREDMET UGOVORA
Clan 2.
Predmet ugovora je:

Protivprovalno i panik obezbjedenje objekta naru¢ioca u skladu sa Zakonom o agencijama i unutra$njim sluZbama zastite (u daljem tekstu Zakon o

agencijama) koje obuhvata:

- Pripremljenost dojavnog centra davaoca usluga za prijem i detekciju alarmnog signala putem telefonske analogne linije (PSTN) od strane alarmnog sistema
narucioca;

- Spremnost mobilne interventne ekipe da reaguje po uputama dezurnog u dojavnom centru u momentu prijema i detekcije alarmnog signala putem PSTN;

Protivﬁrovalno obezbjedenje objekta izvodi se u vremenu kada je alarmni sistem ukljucen od strane narucioca ili drugih korisnika kojima narucilac daje

ovlastenja i pristupne Sifre. i

Panik obezbjedenje objekta izvodi se u vremenu 24/24 sata. g :

Pod alarmnim sistemom podrazumijeva se oprema za tehnicku zastitu instalirana na objektu narucioca od strane certificiranih tehnicara (u skladu sa Zakonom,).

Alarmni sistem ne podrazumijeva telefonsku liniju narucioca za &ije odrzavanje, funkcionalnost i ispravnost odgovara narucilac.

OBAVEZE DAVAOCA USLUGA
Clan 3.

Davalac usluga se obavezuje:

- da ée uslugu koja je predmet ovog ugovora obavljati savjesno, odgovorno, strucno u skladu za zakonskim propisima,

imati spremnu mobilnu interventnu ekipu da reaguje po uputama dezurnog u dojavnom centru u momentu prijema i detekcije alarmnog signala putem PSTN
u vremenu kako je to definisano Zakonom o agencijama, osim u slucaju «vise siley, kako je to definisano Zakonom o obligacionim odnosima,

ukoliko je uocena tehnicka greska na alarmnom sistemu o tome telefonom obavijestiti odgovornu osobu narucioca i angaZuje tehnicku ekipu za otklanjanje
kvara,

ukoliko nije mogude stupiti u kontakt sa odgovornom osobom narucioca, a tehnicka sluzba davaoca tehnicku gresku ne moZe odmah da otkloni, vrsiti
periodicni obilazak objekta mobilnom interventnom ekipom do dolaska odgovorne osobe, odnosno do otklanjanja kvara.

- da ée odgovarati za Stetu koju bi njegovi uposlenici prouzrokovali nepridrzavanjem obaveza iz ovog ugovora ili obaveza iz Zakona o agencijama.

Davalac usluga ne preuzima nikakvu materijalnu odgovornost za ucinjenu Stetu na objektu narucioca prije dolaska mobilne interventne ekipe, niti za kvarove i
nefunkcionalnost telefonske linije koja moze uzrokovati prekid komunikacije alarmnog sistema sa dojavnim centrom.



