R‘K OKVIRNI SPORAZUM BR. 17-14-35231-11

o pruZanju usluga tekuceg odrzavanja kopir aparata Kantonu Sarajevo

I - UGOVORNE STRANE

A. Narucilac: KANTON SARAJEVO
Stru¢na sluzba za zajednicke poslove
ul.Reisa DZemaludina Causeviéa 1 71 000 Sarajevo
ID broj: 4200667410006
koju zastupa nacelnik Fikret JaSarevic¢
u daljem tekstu: Narudilac

B. Izvrsilac: “FACIT” d.o.0. Sarajevo
ul. Merhemica trg br. 4 71 000 Sarajevo
ID broj: 4201483810008
koga zastupa direktorica Lamija Delali¢
daljem tekstu: Izvrsilac

1. PREDMET UGOVORA

Predmet Okvirnog sporazuma je odrzavanje kopir aparata marke ,XEROX*, za
potrebe Kantona Sarajevo u periodu od potpisivanja okvirnog sporazuma do
31.12.2020. godine (tri godine), u vangarantnom periodu.

Osnovni elementi Okvirnog sporazuma se utvrduju na osnovu ponude broj: 180109-
01/HV od 09.01.2018. godine, zaprimljene pod brojem: 17-14-473 od 09.01.2018.
godine.

2. OBIM OKVIRNOG SPORAZUMA

2.1. Odrzavanje se v1$i po pozivu Korisnika

2.2. Odrzavanje po pozivu u vangarantnom periodu obuhvata dolazak servisera na lice
mjesta po pozivu i opisu kvara u roku od 1-24 sata, od trenutka dobijanja poziva,
otklanjanje kvara po moguénosti na licu mjesta ili opravka kvara u servisu.

2.3. Odrzavanje/opravka se vrsi u toku radne sedmice. Opravke subotom, nedjeljom i
drzavnim praznicima su predmet posebnog dogovora uz prethodnu najavu najmanje
24 sata unaprijed.

2.4. 7Za svaku izvrSenu intervenciju Naruilac izdaje narudbenicu koja predstavlja
ugovorni odnos u okviru ovog Okvirnog sporazuma odnosno, predstavlja osnov za
realizaciju ovog Okvirnog sporazuma. O svakoj izvrSenoj intervenciji se safinjava
radni nalog koji potpisuju predstavnici ugovornih strana, a koji je osnova za
fakturisanje izvrSenih radova i utrofenog materijala. Vrijeme odziva na upuéeni
zahtjev je 1-24 sata od momenta prijema zahtjeva.

3. CILJENA I USLOVI PLACANJA

3.1. Cijena obuhvata:



- cijenu rada na otklanjanju kvara (po radnom satu),
- cijenu ugradenih rezervnih dijelova (po cjenovniku koji je dostavljen u ponudi a koji
je sastavni dio ovog Okvirnog sporazuma).

3.2. Cijena za 1 radni sat sa uklju¢enim dolaskom servisera iznosi 0,0585 KM (cijena
izraZzena sa uraunatim PDV-om).

3.3. Ugradeni rezervni dijelovi se fakturi$u posebno prema cjenovniku rezervnih
dijelova koji je sastavni dio ovog Okvirnog sporazuma. Ukoliko u ovom cjenovniku
nema rezervnog dijela potrebnog za opravku, u kalkulaciju se uzima vazeca cijena tog
rezervnog dijela na trziStu, koju odobrava Korisnik potpisivanjem narudbenice.

3.4. Nagin pla¢anja po ovom Okvirnom sporazumu je slijede¢i:
- 100% cijene 60 /Sezdeset/ dana po ispostavi fakture.

Faktura se ispostavlja za svaku izvrSenu intervenciju na osnovu ovjerenih radnih
naloga.

4. PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

a. Ugovorne strane su obavezne da imenuju osobe zaduzene za realizaciju ovog
Okvirnog sporazuma i medusobne kontakte.

b. Okvimi sporazumi o odrZavanju po¢inje da vaZi od dana potpisivanja i traje do
31.12.2020. godine.

c. Eventualne sporove koji nastanu u vezi interpretacije ili izvrSenja Okvirnog
sporazuma, a koji se ne mogu sporazumno rijesiti, rjeSavat ¢e nadleZni sud u
Sarajevu.

d. Ovaj Okvirni sporazum je sainjen u Cetiri istovjetna primjerka od kojih svaka
ugovorna strana zadrzava dva primjerka.
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