UGOVOR
ZA PILOT PROJEKTE
IZRADA PLANA RESTRUKTURIRANJA PREDUZECA
JN 09/2018 - LOT 2

Zakljucen u Sarajevu dana 25.01.2019. godine izmedu:

KJKP ,, Toplane - Sarajeve “ d.o.o.

sa sjeditem u Sarajevu, ul. Semira Fraste br. 22

kojeg zastupa Direktor Admir Dzubur (u daljem tekstu: Naruéilac usluga)
Transakeijski racun: 154-001-20003337-76 (Intesa SanPaolo banka BiH d.d. Sarajevo)
PDYV broj: 200353740001

» EKONOMSKI INSTITUT «

sa sjedidtem u Sarajevu, ul. Branilaca Sarajeva br. 47

kojeg zastupa Direktor Doc. dr. Muamer Halilbagi¢ (u daljem tekstu: Pruzalac ushuga)
Iransakeijski racun: 338-320-22504543-29 (UniCredit bank d.d. Sarajevo)

PDV broj: 200267140005



PREDMET UGOVORA

Clan 1.
Predmet Ugovora je izrada plana restrukturiranja preduzeca u skladu sa Obrascem za cijenu
ponude i Tehnickim zahtjevima za potrebe Narutioca, a zakljuéuje se po provedenom
otvorenom postupku javne nabavke broj: JN 09/2018 / LOT 2 u skladu sa Odlukom o izboru
najpovoljnijeg ponudaca broj: 03-03-01-27/19 od 09.07.2019. godine i Ponudom broj: 22/19
dana godine, koja odgovara uslovima iz tenderske dokumentacije.

OPIS PREDMETA UGOVORA

Clan 2.
Predmet ugovora je iZrada plana restrukturiranja preduzeca u skladu sa Tehnitkim zahtjevima
iz tenderske dokumentacije.

CIJENA I USLOVI PLACANJA )
_ Clan3.
Ukupna ugovorena vrijednost usluga iz Clana 1. ovog Ugovora iznosi:

24.800,00 KM
(slovima: dvadesetletirihiljadeosamstotina i 00/100 KM)

Ugovorena vrijednost usluga je bez uracunatog PDV-a.

Clan 4.
PruZzalac usluga se obavezuje da za izvrSene usluge ispostavi racun u skladu sa Zakonom o
PDV-u.

Clan 5.
Narucilac usluga se obavezuje da ¢e izvrditi placanje u roku od 10 dana od dana prijema
ratuna. Placanje ugovorene usluge e se vriti prema sljedecoj dinamici:
e 20% nakon prihvatanja inicijalnog izvjestaja;
s 40% nakon prihvatanja Prvog izvjestaja;
e 30% nakon prihvatanja Drugog izvjestaja;
¢ ]10% nakon prihvatanja Finalnog izvjestaja.

ROK I MJESTO IZVRSENJA

Clan 6.
PruZalac usluga je obavezan predmetne usluge izvrsiti u roku od 60 dana od dana potpisivanja
Ugovora. Realizacija izrade plana e se vrsiti unaprijed predvidenom dinamikom kako slijedi:

* Inicijalni izvjestaj - 10 dana od potpisivanja ugovora - u kome je potrebno detalino
elaborirati metodologiju rada na pripremi studije (uskladenu sa zahtjevima narucioca).
sa razradenim vremenskim planom aktivnosti.

e Prviizvjestaj - 30 dana od potpisivanja ugovora - u kojem je potrebno detaljno
analiziratl postojece poslovanje preduzeca sa detekeijom svih uzroka trenutnog stanja
poslovanja Preduzeca — Narudioca usluga.

e Drugi izvjeStaj - 50 dana od potpisivanja ugovora - u kojem je prezentiran prvi finalni
draft Studije shodno zahtijevanom sadrZaju Studije.



¢ Finalni izvjesta) - 60 dana nakon potpisivanja ugovora - u kojem su inkorporirani
komentari, prijedlozi i1 sugestije od strane Narucioca.

Clan 7.
Pruzalac usluga se obavezuje da ¢e studiju izraditi u pet Stampana primjerka i priloZiti
elektronsku verziju na CD-u u formatima MS Word 1 PDF, a pratece table u formatu MS
Excel.

Clan 8.
Sva dokumentacija se isporucuje predstavniku Naru€ioca usluga uz odgovarajuci otpremni
dokument o ¢emu se sastavlja primopredajni zapisnik koji mora biti potpisan 1 ovjeren od
strane predstavnika ugovornih strana.

PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clan 9.
Za sva pitanja koja nisu regulisana ovim Ugovorom primjenjivace se odredbe Zakona o
obligacionim odnosima.

Clan 10. -
Ugovorne strane su saglasne da sve eventualne nesporazume po ovom ugovoru rjeSavaju prije
svega sporazumno, u duhu dobrih poslovnih obi€aja, a u suprotnom nadleZan je sud u
Sarajevu.

Clan 11.
Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja.

Clan 12.
Ugovor je sadinjen u 2 (dva) istovjetna primjerka od kojih svaka od ugovornih strana
zadrZava po 1 (jedan) za svaku ugovornu stranu.
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TOPLANE SRARJEVO
DISTRICT HEATING SYSTEM

HFM\ITONHU\IO _JH\/I\O HON\JNHLNO PDFDU/ECC ZA
PROIZVODNJU | DISTRIBUCUL TOPLOTNE ENERGLIE d.o.c.

UPRAVA

Broj: 03-03-01-_27 /19

Sarajevo, 09.01.2019. godine

Na osnovu &lana 64. stav 1, tacka b, ¢lana 25 i ¢lana 70. stav 1,3 i 6. Zakona o javnim nabavkama (,,SluZzbeni
glasnik BiH®, broj 39/14), ¢lana 8. Prawlmka o uspostavljanju i radu komisije za nabavke (., SluZzbeni glasnik

BiH“, broj 103/14), Pravilnika o postupku nabavke broj PR/SN/01 od 24.02.2015. godine, na Preporuku
Komisije za javnu nabavku broj: 09/2018/5 od 08.01.2015. godine, direktor donosi:

ODLUKU
- 0 izboru najpovoljnijeg ponudaca za nabavku -
PILOT PROJEKTI

LOT 2 — Izrada plana restrukturiranja preduzeca

Clan 1.

Prihvata se Prepom}n o izboru najpovoljnijeg ponudaia Komisije za javne nabavke broj: 09/2018/5 od
08.01.2019. godine 1 ugovor za javnu nabavku PILOT PROJEKT! / LOT 2 —lzrada plana restrukturiranja
preduzeéa — IN 09/2018 dodjeljuje ponudacu:

EKONOMSKI INSTITUT SARAJEVQ
prema ponudi broj: 22/19 od 04.01.2019. godine, za ponudenu cijenu bez uracunatog PDV-a v iznosu od:

24.800,00 KM
kao najpovoljnijem ponudacu.
Clan 2.

Jzabrani ponudaé je duzan da, u roku od 5 dana od dana prijema ove Odluke, dostavi originale ili ovjerene kopije
dokumentacije iz ¢Jana 45. Zakona o javnim nabavkama (ukoliko ponudad iste nije dostavio u svajoj ponudi ).

Clan 3.

Prijedlog ugovora o nabavci dostavit ¢e se na potpis izabranom ponudadu, nakon isteka roka od 15 dana.
ratunajuci od dana kada su svi ponudaci obavijeSteni o izboru i najpovaljnije ponude.

Clan 4.

Ova odluka ée bitj objavijena na web-stranici www toplanesarajevo.ba, istovremeno s upuéivanjem ponudacim
koji su udestvovali u postupku javne nabavke, shodno clanu 70. stav 6. Zakona o javnim nabav kama.

Clan 5.
Za izvréenje ove odluke zaduZuje se i ovlascuje Sluzba nabavke.
Clan 6.

| dostavija se svim ponudzcima kol su uCestivons




ObrazloZenje

Postupak javne nabavke pokrenut je Odlukom o pokretanju postupka javne nabavke broj: 03-03-01-1332/18 od
17.12.2018. godine.

Javna nabavka je provedena putem otvorenecg postupka.

Obavjestenje o nabavci broj: 160-1-2-250-3-123/18 poslato je na objavu dana 17.12.2018. godine, a objavljeno
jena Portalu javnih nabavki dana 17.12.2018. godine u 14:18 sati.

Nakon isteka roka za preuzimanje, tendersku dokumentaciju je preuzelo 11 (jedanaest) ponudala (u prilogu
Izviestaj o preuzimanju tenderske dokumentacile od strane ponudafa sa Portala javnih nabavki
www.ein.gov.ba).

Nakon isteka roka za podno$enje ponuda evidentirano je da je putem protokola u zatvorenoj koverti pristigla
sljedecéa ponuda:

1. .. EKONOMSKI INSTITUT SARAJEVO “, broj protokola 22/19 datum 04.01.2019. godine u 12:25 sati.

Dana 04.01.2019. godine u 14:00 sati, Komisija za javnu nabavku je izvr§ila javno otvaranje pristigle ponude
sa&iniv§i o tome Zapisnik sa otvaranja ponuda, te shodno €lanu 65. Zakona o javnim nabavkama, izvrsila pregled
i ocjenu pristigle ponude.

Uvidom u priloZenu dokumentaciju i sustinskom provjerom sadrZaja i validnosti dokumentacije pristigle
ponude, Komisija je utvrdila da 1 ( jedna) ponuda ispunjava formalno — pravne i tehni¢ke zahtjeve ugovornog
oreana i to:

1. ., EKONOMSKI INSTITUT SARAJEVO *

odnosno da je ponuda ponudaéa prihvailjiva za ugovomi organ i da moZze biu predmet vrednovanja shodno
utvrdenom kriteriju.

Komisija za javinu nabavku dostavila je dana 08.01.2019. godine preporuku o izboru najpovoljnijeg ponudaca
broj: 09/2018/5 od 08.01.2019. godine, zapisnikom o pregledu i ocjeni ponuda broj: 09/2018/3 od 08.01.2019.
godine, u postupku javne nabavke PILOT PROJEKTI / LOT 2- Izrada plana restrukturiranja preduzec¢a — JN
09/2018.

U postupku, prema izvjestaju o radu, utvrdeno je da je Komisija za javnu nabavku blagovremeno i pravilno
izvi§ila otvaranje, pregled i ocjenu prispjele ponude, o ¢emu je saCinila odgovarajuce zapisnike, u kojima je
utvrdeno sljededée:

- da je ukupan broj pristighb ponuda 1 (jedna).

- da je blagovremeno zaprimljena } (jedna) ponuda.

- da nema neblagovremeno zaprimljenih ponuda.

- da je ponude ponuda¢a EKONOMSKI INSTITUT SARAJEVO prihvatljiva.

- da nema neprihvatljivih ponuda. ‘

U postupku donodenja ove odluke. posebno su cijenjene Cinjenice da je Komisija, pravilno 1 potpunc, invriila
ocienu kvalificiranosti ponudaca te ocjenu prispjele ponude, shodno kriteriju iz tenderske dokumentacije.

U postupku ocjene provedenog postupka. Uprava nije nasla razloge. nepravilnosti niti propuste u radu. koji b
eventualno bili osnov za neprihvatanje preporuke Komisije za javnu nabavku,

Naime, u postupku je ocijenjeno da je Komisija u svemu pravilno postupila te da je izbor najpovolinijeg
ponudaca izvrien u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama. podzakonskim aktima, internim aktima i
tenderskom dokumentacijon.
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Uvidom u priloZenu dokumentaciju, nesporno je da je izabrani ponudac najbolje ocijenjen, primjenjujuéi kriterij
»~Dajniza cijena “, te da je rang listu prihvatljivih ponuda / ponudada sljedeca:

1. EKONOMSKI INSTITIT SARAJEVO

sa ukupnom cijenom ponude u iznosu od 24.860,00 KM bez uraCunatog PDV-a

Cijeneéi navedenu rang listu 1 kriterij za vrednovanje, ugovor za nabavku PILOT PROJEKT] / LOT 2 —Izrada
plana restrukturiranja preduzeca se dodjeljuje ponudacu:

» EKONOMSKT INSTITUT SARAJEVO “

sa ukupnom cijenom ponude u iznosu od 24.800,00 KM bez uralunatog PDV-a,

kao prvoplasiranom na rang listi jer sadrzi najniZu cijenu.

Iz navedenih razloga, primjenom ¢lana 64. stav 1. tatka b, €lana 25 i ¢lana 70. Zakona o javnim nabavkama te
Praviinika o postupku nabavke broj PR/SN/01 od 24.02.2015. godine, odluéeno je kao u dispozitivu

POUKA O PRAVNOM LIJEKU:-

Protiv ove odluke moZe s= izjaviti Zalba, najkasnije u roku od 10 (deset) dana od dana prijema ove odluke. Zalba
se izjavljuje Uredu za razmatranje zalbi BiH u pisanoj formi, putem ugovomog organa, u najmanje 3 (t)
primjerka.

. 74
7. DireKtor
Admir Dzubur S

g

/
Dostaviti:

1. Ponudadu: EKONOMSKI INSTITUT SARAJEVO

2. Sluzbi nabavke a/a
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Napomena:

navedeni u ovom obrascu,

.U slucaju razlike izmedu jedinignih cijena i ukupnog 1Znosa, ispravka de se 1zvrsiti u sklady
sa jedini¢nim cljenama,

4. Jediniéna cijena stavke se ne Smatra racunskom greskom, odnosno ne moZe se ispravljati,

B e

Mijesto i datum: 5@@5_@,__025 10 da/§.

/i

o Desembar 2018 godine KIKP “Toplane-Sarajevo™ d.g o, Sacjevo
T? Tender za izrady plana restrukturiranja preduzeca - 09/2018/ LOT 2
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* 20% nakon prihvatanja inicijalnog 1zvjestaja;
¢ 40% nakon prihvatanja Prvog izvj estaja;

* 30% nakon prihvatanja Drugog izvjestaja;

¢ 10% nakon prihvatanja’F nalnog 1zvjestaja.

v" Rok 1zvr$enja: 60 dap

a od dana
predvidenom dinamj '

om kako slijedi:

Prvi 1zvjestaj - 30 dana od potpisivanija ugovora

Preduzeda — Naruéioca usluga.

Drugi 1zZvjestaj - 50 dana
Studije shodno zahtijevan

Finalni 1Zviestaj - 60 dana nakop
komeritari, prijedloz] i sug

Mjesto ; datum: _gﬁ_@/ tw, ’? 51 /_"?_‘%O_/éi
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TEHNICKI ZAHTJIEV]

ZA IZRADU PLANA RESTRUKTURIRANJA PREDUZECA

restrukturiranja preduzeéa.

1.

OSNOVNI PODACI O PREDUZECU ’

Kantonalno javno komunalno preduzede za proizvodnju i distribuciju toplotne energije "Toplane-
Sarajevo" d.o.o. Sarajevo (u daljnjem teksty Toplane ili Preduzede) je drustvo koje vrii djelatnosti

okolinom, zdravljem j sigurnoiéu, relativno uskladenim sa modernim svjetskim standardima.
Infrastrukturu Preduzeds ¢ini 139 kotiovnica i distributivna mreza dugine od oko 90 kni. Preduzede
predstavlja veliku organizaciju (355 zaposlenih radnika, ukupna vrijednost aktjve u 2017. godini

cca 130 miliona KM, poslovni prihodi u 2017, godini cca 56 miljona KM). Osnovne funkcije
Preduzeéa su:

]

J

4.

Y : DCCem_b_a_r,_ ’_70_1 _8._gc_)d17ne_ B

v

zagrijavanje vise od 50.000 stanova i oko 2.700 pripadajucih poslovnih prostora i objekata
prikljuéenih na sistem centralnog grijanja,

zastita prirodne sredine,

odrZavanje stabilnog energetskog sistema Kantona Sarajevo.

Nedoreden institucionaln;i okvir i zakonska regulativa;

(Ne)odobravanje tarifnih stavova za proizvodnju i isporuku toplotne energije uz rizik da
promjenu cijene euergenata za proizvodnju toplotne energije ne prati promjena iznosa
tarifnih stavova za proizvodnju i isporuku toplotne energije;

Akumuliranj gubici preduzeda iz prethodnih perioda i akumulirane obaveze preduzeéa
prema KJKP Sarajevogas;

Akumulirana nena lacena potrazivania od korisnika za usluge centralnog grijanja;
P p 3 g gg

e ————— bid
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znaCajno upitnim. Posebne izazove za buduéi rad donosi Prijedlog zakona O steajli i Nacrt zakona
o likvidacijskom postupku u FBjH ¢ija rjeSenja dodatno 0grani¢avaju nastavak poslovanja
Preduzeca u dosadagnjim uslovima i potrebny hitnog donosenja Plang rekstruktuiranja Preduzeéa.

e

omogucavanje poslovanja preduzecs Sa pozitivhom dobjit kroz odobravanje cljene
centralnog grijanja, koja ¢e sadrzavat I znadajne planirane godisnje investicije (zbog

poduzimanje aktivnost na pokri¢u akumuliranip gubitaka kako od strane osnivada, tako j
‘ostvarenim pozitivnim finansijskim rezultatom Preduzeéa,

guce prijedloge i rjesenja za nadin poboljsanja trenutne finansijske pozicije
je sagledati i bitpe pravne rizike nastavka poslovanja preduzeda, te dat

—— ——

KJKP “Top.anc-Sarajevo" 4.0.0. Sarajeve Stromn 207an
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U treéem dijelu studije je potrebno fokusirati se na najznaéajniji problem koji wzrokuje trenutno
finansijsko stanje preduzeca, te dati detaljne realne prijedloge za pobolj3arije poslovanja u ovom
klju¢nom segmentu poslovanja, uvazavajuéi mjerodavnu zakonsku regulativu.

Cetvrti dio studije treba da sadrzi najvaznije zakljuéke i preporuke sa detaljnim akcionim planom
(po fazama) za dugorolno stabiliziranje poslovanja preduzeca, kao i resursima neophodnim za
realizaciju prezentiranog plana.

Studija treba da sadri i SAZETAK u kojem bi u kratkim crtama bio prezentiran cijeli materijal -
okvirno 3 do 5 stranica.

5. OCEKIVANI REZULTATI RESTRUKTURIRANJA PREDUZECA
U Studiji je potrebno detaljno analizirati stanje poslovanja Preduzeéa po svim bitnim
karakteristikama poslovanja, te jasno identificirati i elaborirati uzroke takvog stanja. Kako bi se
obuhvatno sagledalo poslovanje preduzeca, neophodno ée biti analizirati sve znacajne segmente
poslovanja preduzecda, utvrditi najznacajniji od njih, te bazirati prioritet daljih aktivnosti na
najznacajnijem segmentu poslovanja, ne iskljuéujudi i druge.

Zatim je potrebno utvrditi nagin na koji je realno moguce obezbijediti dugoro¢no stabilno, likvidno
i solventno poslovanje preduzeca, te dati prijedlog potrebnih konkretnih aktivnosti koje ¢e dovesti
do takvog poslovanja sa jasno specificiranim planom implementacije predlozenih mjera kako u
pogledu dinamike , tako i potrebnih resursa, prateéih rizika, i poZeljnih izmjena zakonske
regulative.

U skladu sa naprijed postavljenim ciljevima, kljuéni rezultat koje Studija treba proizvesti jeste da
se daju jasni i obrazlozeni prijedlozi za dugoroéno unaprjedenje cjelokupnog poslovanja preduzeéa
koji ¢e dovesti do rjeSenja brojnih finansijskih problema preduzeca vidljivih prije svega u visckom
gubitku iznad visine kapitala i visokom stepenu amortiziranosti stalnih sredstava.

6. ORGANIZACIJA I NACIN RADA

Ucesnici u realizaciji studije su Preduzece Toplane (Narugilac) i izabrani ponuda¢ odnosno Nosilac
izrade studije - pravno lice.

Za organizaciju posla i pripremu Studije odgovoran je Nosilac izrade studije. Na izradi studije
moZe raditi samo osoblje koje ispunjava zakonom propisane karakteristike te Projektnim zadatkom
definirani nivo strugnost | odgovarajudeg radnog iskustva, a koje je Nosilac nominirao u prijavi na
javni poziv. Izmjene sastava projekinog tima moguée su samo u 1zuzetnim okolnostima, i to uz
Prethodnu saglasnost Narugioca. Novi &lanovi tima na izradi studije po strucnosti moraju biti na
nivou &lanova koji su €inili tim naveden u aplikaciji na javni poziv od strane Nosioca izrade.

Nosilac izrade studije ée u njenoj pripremi koristiti zvanicne dostupne izvijestaje Preduzeéa na
Potrebnom nivoy detaljnosti i obuhvatnosti, Zakon o komunalnim djelatnostima KS, te drugim
Pratecim zakonima ; propisima koji ureduju bitne segmente poslovanja Preduzeéa.
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Nosilac izrade Studije je duZan organizirati dovoljan broj posjeta Preduzeéu, upoznati se sa svim
relevatnim informacijama vezanim za izradu Studije, te analizirati sve potrebne podatke o
poslovanju Preduzeca. Pored ¢lanova tima ispred Nosioca izrade studije, tokom navedenih posjeta
Preduzecu, neophodno je 1 prisustvo minimalno jednog mjerodavnog predstavnika ispred

Naru¢ioca.

Naruilac je duZan staviti na raspolaganje Nosiocu izrade studije svu raspoloZivu dokumentaciju
koja moZe koristiti nosiocu izrade studije i pruziti svu podriku tokom izrade Studije. Za tu svrhu ée
biti odredena osoba ispred NaruCioca koja Ce biti u stalnoj komunikaciji i na raspolaganju Nosiocu
izrade Studije tokom izrade Studije.

Obaveza Naruc¢ioca Studije je osigurati kontakte i pravovremenu dostavu neophodnjh podataka za
izradu Studije od strane svih potrebnih sektora i odjela unutar Preduzeca. Takoder, obaveza
Narugioca Studije je da osigura komunikaciju Naru¢ioca sa svim neophodnim pojedincima unutar
Preduzeca od kojih je potrebno pribaviti potrebne informacije i podatke.

Po finaliziranju Studije 1 prihvatanju od strane Narugioca, Nosilac izrade Studije je duZan (u
saradnji sa Narugiocom) po potrebi obaviti prezentaciju nalaza Studije (na sjednici Vlade i
Skupdtine Kantona Sarajevo), te uvaziti dobivene primjedbe i sugestije u finalnoj verziji Studije.

a) Metodologija izrade Plana restrukturiranja preduzeéa

Nosilac izrade Studije treba u prijavi na javni poziv dostaviti poseban dokument u kojem daje osvrt
na Projektni zadatak, a koji ima za cilj da pokaze razumijevanje iznad navedenih problema sa
kojima se suoava kompanija i potencijalne naéine njihovog prevazilazenja. Pored toga, u
navedenom dokumentu potrebno je navesti i detaljan opis metodologije koju planira koristiti u
realizaciji projektnog zadatka, posebno u oblasti strateSkog, organizacijskog, finansijskog i HRM
restrukturiranja (minimalno 5 stranica, font 12, jednostruki prored). Pored navedenog dokumenta,
Nosilac izrade studije je duZan dostaviti i dinami¢ki plan realizacije projekta.

b) Strucna osposobljenost Nosioca izrade Studije restrukturiranja preduzeca

Nosilac izrade Studije treba isposStovati zakonska ograniCenja u pogledu struCnosti, radnog
iskustva, shodno tacki 7.3. tenderske dokumentacije i Zakonu o javnim nabavkama, te dostaviti sve
valjane dokaze.

7. VREMENSKI ROK ZA IZRADU STUDIJE

Vremenski rok za izradu Studije je 60 dana od potpisivanja Ugovora.
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Narucioca.

Drugi izvjestaj - 50 dana od poipisivanja ugovora - u kojem je brezentiran prvi finalp; draft Studjje
sukladno zahtijevanom sadrzaju Studije.

Finalni 1zvjedtaj - 60 dana nakon botpisivanja ugovorg - y kojem su inkorporiran; komentar;,

prijedlozi i sugestije od strane Narugioca,

Sva dokuxnentacija S€ isporuéuje predstavniku Narugitelja uz odgovarajuéi otpremni dokument, O

Isporuci Studije sastavlja se primopredajni Zapisnik potpisan j ovjeren od strane predstavnika
Narugitelja ; Izvrsitelja.

Narugi]ac dostavlja shededu dokumentaciju:
® Set zvaniénih finansijskih 1zvjestaja za 2017 1 nacrt finansijskih 1zvjestaja za 2018 - godinu;

* Detaljnu Organizacionu shemy Preduzeda sa vazedom sistematizacijom radnih mjesta i
detaljnim Opisima radnih mjesta;

* Druge dokumente PO potrebi i zahtjewy Nosioca izrade Studije neophodnih za izrady
Studije prema predmetnom Projektnom zadatku,

lane.Sami———— _—
KJKp “Toplane-Sarajevo" d.o.0. Sarajeve
Tender za izrady plana restrukturiranja preduzeds — INGS20MR /7 A n




OSVRT NA PROJEKTNI ZADATAK

7DENT’£FIKGV}%NE PROBLEMI 1 METODOLOGI)A IZRADE PLANA
?»RESTRUKTURKRANIA »TOPLANE-SARAJEV(” B.0.0.

ukladno tehnickim zahtjevima navedenim od strane Naruéioca u Javnom pozivu za izradu
Plana restrukturiranja preduzeda Toplane-Sarajevo d.o.o., a u kojem se odreduju osnovni
tehnicki zahtjevi izrade Studije - Plana restrukturiranja preduzeda, te takoder istaknutim
Primarnim ciljevima izrade predmetne Studije, u nastavku je data elaboracija identifikovanih
problema u poslovanju Preduzeés, te detaljno elaborirana metodologija rada na pripremi
‘K;udije (uskiadenu sa zahtjevima narucioca), i sa razradenim vremenskim planom aktfvnosti.
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I IDENTIFIKOVANT PROBLEMIY POSLOVAMIU PRED:

a osnovu Projektnog zadatka objavljenog u Javnom pozivu Toplana Sarajevo LOT 2 - IZRADA

ambijent u kojem trenutno posluje
predmetno preduzece karakteriziraju odredeni problemi sa kojima se trenutno Preduzede

Nedorecen institucionaini okvir i zakonska regulativa;

2. (Ne)odobravanje tarifnih stavova za proizvodnju i isporuku toplotne energije uz rizik da
promjenu cijene energenata za proizvodnju toplotne energije ne prati promjena iznosa
tarifnih stavova 23 proizvodnju iisporukuy toplotne energije;

3. Akumulirani gubici preduzeda iz prethodnih perioda i akumulirane obaverze preduzeéa
prema KiKp Sarajevogas;

4. Akumulirana nenaplacena potraZivanja od korisnika za usluge centralnog grijanja;

5. Ogranicena mogucénost adekvatnog izmirenja obaveza po dugoroénim kreditima;

6. Visoka stopa otpisanosti stalnih sredstava, posebno opreme, Sto ukazuje na

neminovnost znacajnih i intenzivnijih ulaganja u staina sredstva u skorijoj buduénosti;

Neadekvatan tarifni sistem za prirodni gas koji ne uva’ava diferencirane tarife 73 velike

Umulirani gubici u poslovanju (koji su znacajno premasili iznos ukupnog kapitala Preduzeéa)
kbﬁ Nisu pokriveni od strane Osnivaéa Preduzeda, te visoka stopa otpisanosti stalnih
dstavga Preduzeda uz neznacajna ulaganja kroz kapitalne transfere y BudZetu Kantona
Séjevo, Uz prethodrno identifikovani probleme u poslovanju Preduzeéa, nastavak poslovanja
eijZeéa ¢ine znacdajno upitnim. Posebne izazove za buduydi rad donos;j Prijedlog zakona o
V?ajU i Nacrt zakona o likvidacijskom postupku u FBiH ¢ija rieSenja dodatno ogranicavaju

poslovanja Preduzeda u dosadasnjim uslovima i potrebu hitnog donosenja Plana
Fukturiranja Preduzecs.

Shovyu detektiranih (naj)znadajnih problema sa kojima se trenutno Preduzede suocava, u
Avky dajemo krady elaboraciju istih, a o ¢e nam, ukoliko budemo odabrant kao izvriioci
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izrade Plana restrukturiranja, poslu#iti kao vodilja u procesu izrade navedenog Plana. Naiu
elaboraciju baziramo na dostupnim nam informacijama, kako sa zvanitne web stranice
Preduzeda, zvani¢nih finansijskih izvjetaja Preduzeda, uvida u odluke Konkurencijskog vijeéa
BiH, nadih ranijih istrazivanja, poslova i aktivnosti iz ove oblasti, te na osnovu uvida u
postojeca zakonska rieSenja kao i nacrte zakona koji su upuéeni u javnu raspravu, a koja

tretiraju ovu oblast kako Na nivou Kantona Sarajevo, tako i na nivou Federacije Bosne i
Hercegovine.

I 1. Nedoreéen institucionalni okvir i zakonska regulativa.

U BiH, kao i y FBiH, jo$ uvijek nije potpuno uredena legisiativa u energetskom sektoru. Na
zahtjev Federalnog ministarstva energije, rudarstva i industrije, raspolazemo informacijom da
su Toplane jog 2015, godine izradile Prijedlog Zakona o toplotnoj energiji u FBiH, koji od strane
navednog ministarstva do danas nije zvani¢no predloZen ni u obliku Nacrta u dalju proceduruy,
a kojim bi se rijegio znacajan broj postojecih pravnih nedoretenosti ovom sektoru. Vedina
kompanija koje se bave proizvodnjom ifili isporukom toplotne energije u FBiH trenttno rade
na osnovu prapisa u kantonima u kojim obavljaju svoju djelatnost, 3to dovodi do razéitih
standarda pruanja usluga.

Vlada Kantona Sarajevo pored toga $to donosi propise iz ove oblasti, vrsi i funkciju regulatora,
odnosno odobrava cijene toplotne energije za Preduzede na osnovy Misljenja neovisnog

i strulnog tijels, te prijedloga reguliranog preduzeéa. Jog uvijek nisu doneseni propisi kojim bi
. seregulisalo ko moye obavljati djelatnost proizvodnje i/ili isporuke toplotne energije, niti kako

te se vriiti abratun potroSene toplotne energije na osnovu djelitelja toplotne energije, to za
Preduzece mose predstavijati odredeni izazov u pogledu ostvarivanja bududih prihoda |
zarada, a $to je vaino kod izrade godidnjih i trogodi$njih planova rada.

- Na nedorecen institucionalni okvir i zakonska regulativa je moguée i uticalo i donosenje

~ fieSenja Konkurencijskog vijeca Bosne i Hercegovine broj: UP-01-26-2-025-43/17 od
. 07.06.2018. godine, kojim je, izmedu ostalog, utvrdeno da je Preduzede zloupotrijebilo
viadajuéi poloZaj na trZistu, primjenom odredbi Tarifnog sistema koje se odnose na placanje

1. fiksnih trogkova korisnika isklju¢enih iz toplifikacionog sistema, te je nalofeno Preduzedy da
{ roku 30 dana od dana prijema Rjedenja, uskladi odredbe Tarifnog sistema na nadin da
{:-Prestane sa naplatom fiksnih troskova od korisnika iskljucenih sa toplifikacionog sistema, a &o
‘ '.f-:J'e Prema nasim informacijama i ucinjeno.

% 12, (Ne)odobravanje tarifnih stavova za proizvodnju i isporuku toplotne energije

- Vlada Kantona Sarajevo je svojom Odlukom broj 02-05-25151-10/16 od 15.08.2016. godine,
vojila Tarifni sistern KJKP »Toplane-Sarajevo” d.o.o. sa metodologijom obrauna isporucene

Floplotne energije (u daljem tekstu: Tarifni sistem), kao i Odluku broj 02-05-25151-11/16 o

Vsini tarifnih  stavova sa primjenom od 01.08.2016. godine. Nakon dugogodiinjeg
f‘eOdobravanja Povecanja cijene grijanja, u avgustu 2016. godine, prvi put je odobrena cijena

8Manja kojom se na godisSnjem nivou, pri planskim normativima i cijeni gasa od 0,53 KM/Sm3,

{}9m0guéava OStvarivanje prihoda od centralnog grijanja kojima se paokrivaju poslovni rashodi.

:0d01.08.2017. godine o danas cijena gasa iznosi 0,575 KM/Sm?3.

";f,ako je Tarifnim sistemom Preduzeca odredena Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih
ﬁ,.s.taVOVa Za proizvodnju i isporuku toplotne energije, i dalje postoji rizik da promjenu cijene
-_':}E“ergeﬂata za proizvodnju toplotne energije ne prati promjena iznosa tarifnih stavova za

gi'ﬁfﬂizvodnju I isporuku toplotne energije, odnosno da ista kasni odredeni vremenski period
Okujuéi preduzeéy dodatne probleme likvidnost] Nepostejanje reguiatora koji b
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suravao transparentan i nediskriminacioni poloiaj svih ucesnika na trzistu to
sig

plotne energije
datno usloznjava gore navedeni rizik.
0

13. Prethodno akumulirani gubici Preduzeca i obaveze Preduzeéa prema KIKP
Sarajevogas

prethodnim godinama cijena usluga centralnog grijanja se nije korigovala shodno porastu
ene gasa, $to je imalo za posljedicu da je PFEdUZfEce akgmgliralo znalajne nov&ane gubitke i;?
slovanja. Nastali gubici se nisu u potpunosti pokrivali, shodno Zakonu o komunalnoj
djelatnosti, zhog cega Preduzece nije bilo u mogucnosti da redovno izmiruje obaveze za
soruceni gas prema dobavljacu gasa (Sarajevogasu).

d potetka 2016. godine, Preduzece uspjesno izmiruje svoje tekuce obaveze za isporugeni gas
yema Sarajevogasu, S kojim od 28.02.2017. godine postoji.potpisan i Ugovor o reprogramu
’béveza kojim je dogovoreno da se akumu!irar?e ?baveze lzmire u dugoronom periodu (
srednih 77 godina). Preuzimanje obaveze vracanja duga uslovljeno je primjenom Tarifnog
stema, $to podrazumijeva da se u sluéaju promjene cijene gasa visine tarifnih stavova moraju
sklad’ivati sa Tarifnim sistemom, u protivnom Toplane neée biti u mogucnosti iz tekuéih
ﬁhva od kupaca za usluge centralnog grijanja izmirivati ugovoreni iznos godiinje rate.
}pjsan ugovor O reprogramu obaveza preduzeca sa Sarajevogasom,
nastavka poslovanja Preduzeca zbog visokog gubitka iznad visine kapitala,
ih od strane Osnivaca, a shodno Zakonu o komunalnoj djelatnosti.

u

lako je
i dalje postoji rizik
a radi nepokrivanja

ko su organi upravljanja Preduzedéa permanentno ukazivali na poteskoce i probleme u
foslovanju &ije rjesavanje je u nadleZnosti organa izvréne | zakonodavne vlasti Kantona
3gevo, nepoduzimanje adekvatnih mjera u pogledu prilagodavanja Tarifnog sistema shodno
fomjenama cijena gasa (sve do avgusta 2016. godine) dovelo je do akumuliranja velikih
itaka i iskazivanja Vvisokog gubitka iznad visine kapitala u Bilansy stanja Preduzeda.
erultirajui gubici iz poslovanja u iznosu od oko 108 mil. KM, rezultat su neprovodenja
hodno donegenih odluka Skupstine preduzeda. U obratunskom periodu, Osniva¢ nije
io pokri¢e gubitaka u poslovanju kako je naloieno odgovarajuéim Odlukama Skupstine
eduzeda iy 2016., 2017. 1 2018. godine, a Odluke Skupstine nisu uvritavane 4 Budzet KS.

¥

4. Nenaplaéena potraZivanja od korisnika za usluge centralnog grijanja

Cinjenice da ne postoji tatna i jedinstvena baza podataka korisnika stambenog fonda
ftona Sarajevo, te da nije donelena adekvatna regulativa kojom bi se osigurala
Vremena | potpuna naplata komunalnih usluga, te omogucio brzi pristup
Snicima usluga radi efikasnijegi brieg postupka naplate potraZzivanja, Preduze

Bucnosti redovnim putem naplatiti sva svoja potraZivanja, te ih trenutno poku
2

podacima o
ce nije bilo u
sava naplatiti

im putem kao posljednjom mjerom sistema naplate. Dugogodiinja praksa je pokazala ne
9 neefikasnost naplate potrafivanja za centralno grijanje sudskim putem nego i da su
4 procjena i prodaja pokretnih stvari, neefikasan nacin izvréenja | naplate
a. Iz tog razloga se ulazu dodatni napori kako bi se saznali novi podaci o korisnicima
e (izvor primanja, vlasnistvo nad motornim vozilom i nekretninom) koji bi omogucdili
;kaf_”iji Postupak prinudne naplate. Nenapladena otpisana potrazivanja od korisnika za
e tentralnog grijanja trenutno iznose preko 80 njiliona KM, Sto pokazuje da bi
fanjem ovog problema i izvrSenom nap!atqm pruzenih usluga vedi
Zedy Mogao biti rijeSen. No kako su interne moguénosti Preduzeds na rj

dio problema
eSavanju ovog

w
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3 -problema znacajno ograni¢ene nizom prethodno navedenih razloga, potrebno je i na druge,
: dodatne, nacine rjeSavati problem akumuliranih potrazivanja.

: Na osnovu do sada poduzetih aktivnosti Preduzeéa u pogledu naplate pruzenih usluga

4 centralnog grijanja, moZe se zakljuéiti da Preduzede uglavnom crpi sve raspoloZive mogucnosti

naplate, te su navedeni preduslovi koje je neophodno kreirati z3 poboljSanje naplate uopste
uredenje odnosa korisnik — Toplane, kako slijedi u nastavky teksta:

- donoSenje Zakona o naplati komunalnih ustuga, kojim bi se omogucio brii pristup podacima
o korisnicima radi efikasnijeg i brieg postupka naplate potrazivanja;

- dosljedna implementacija Uredbe kojim bi se osiguralo da svi ulesnici y procesu
ispunjavaju svoje propisane obaveze (davalac usluge, korisnik usluge, upravnik zgrade,
inspekcijski organi, nadlesne opcinske sluzbe);

- postupna implementacija 1l faze Tarifnog sistema, koja podrazumijeva obratun |
fakturisanje kod svih korisnika na osnovy izmjerene utrotene energije na obradunskom
mjernom mjestu — zajednickom/individualnom mjerilu toplotne energije, a koja se treba

g implementirati do 2020. godine s obzirom na poduzimanje niza mjera koje korisnici trebaju

i 2 poduzeti u cilju obezbjedenja mjerenja i energetske efikasnosti;

{
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Zagrijavanja za Kanton Sarajevo i same korisnike;

-formiranje ta¢ne i jedinstvene baze podataka korisnika stambenog fonda Kantona Sarajevo,
koja ¢e biti dostupna svim kantonatnim javnim komunalnim preduzedima;

J
i daljinsko zagrijavanje ne dozvoljava uvodenje drugog energenta putem individualnih
- lozidta; ‘

-Jacanje socijalnih fondova za subvencioniranje ugrosenih kategorija stanovnittva.

I'5. Nemoguénost izmirenja obaveza po IDA kreditima

Sarajevo, na OSnovu ugovora izmedu Kantona Sarajevo,-Federacije BiH i Preduzeéa, 3 koje je
koristilo za investiranje u vlastita stalna sredstva i nova postrojenja. lako je Kanton Sarajevo
1z preuzeo obavezu planiranja sredstava u BudZetu Kantona Sarajevo za izmirenje obaveza
% Preduzecda 23 anuitete koji dospijevaju po IDA kreditima, aktiviranje opcije ubrzane otplate
J kredita Svjetske banke — DA (koje je definisano kreditnim sporazumom zaklju¢enim izmeduy
i# Bosne | Hercegovine i Medunarodne asocijacije za razvoj) predstavija dodatni rizik za
Poslovanje.

I
}5 obzirom na evidentirani gubitak iznad visine kapitala Preduzeca | preuzete obaveze po

{

1

o4

i

i

i Preduzec¢e je 2013. godine preuzelo dospjele obaveza po IDA kreditima od strane Kantona

i

} féprogramuy duga sa Sarajevogasom, upitna je sposobnost Preduzeca da vlastitim sredstvima
ervisira evidentirane obaveze po IDA kreditima. Neophodno je planiranje sredstava za
1: Zmirenje obaveza 7g IDA kredite u Budjety Kantona Sarajevo i obezbjedenja istih isklju€ivo iz
"":Sfedstava Osnivaca, kako ne bi bila ugrozena likvidnost Preduzecda g time i funkcionisanje
7 ‘kOmunalnog sistema u Kantony Sarajevo,



6. Visoka stopa otpisanostj stalnih sredstava
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sredstva biti Otpisana i da ¢e godisnji trogkovi amortizacije teZiti nuli. Kako cijena toplotne
energije treba pokritj i troskove amortizacije i bazira se, izmedy ostalog, i na pokri¢u tro¢kova
amortizacije kojom je moguce obnavljati staina sredstva u Preduzeéu, u ovom slucaju e zbog
toga Sto ¢e njen iznos biti veoma nizak iij prakticno jednak nuli, rezultirajuca cijena neée
tsudtinski - biti realna (ekonomska) te nece omogucavati obnavljanje stalnih sredstava
preduzeéa. To dalje vodi Preduzece U situaciju da nece biti y mogucnosti obavljati pruZanje
i javne usluge, bez znacajnijih ulaganja iz bud¥ets Kantona Sarajeva kojima bi se izvriilo
‘zanavijanje amortiziranih stalnih sredstava obezbijedila nova stalna sredstva.

Iz tog razloga je Skupstina Preduzeca svojim Zakljuckom broj 00-11v- 02/17 od 27.07.2017.
godine, zaduzila Upravu Preduzeés da, putem Ministarstva komunalne privrede |
infrastrukture, poduzme potrebne aktivnosti s ciljem obezbjedenja sredstava kroz kapitalne
grantove Kantonga Sarajevo za investicije y materijalna stalna sredstva (za neophodno
- 1anavljanje materijalnih stalnih stredstava), kako se ne bi ugrozile funkciju javne usluge. Bez
g obzira na donefen; zakljucak i upucene dopise Uprave Resornom ministarstvu KS, u Bujety
Kantona Sarajevo 73 2018. godinu prema dostupnim nam informacijama, nisu bili planirani

apitalni grantovi. Ovo dodatno potvrduje da je neophodno pozabaviti se ovim pitanjem &im
i prije, te sistemskj rijesiti pitanje investiranja u zanavljanje stalnih sredstava.

I namece potrebuy hitnog donosenja

restrukturiranja Preduzeca.
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Takoder, za drZzavnu pomo¢ koju Preduzede ima pravo ostvariti, a shodno odredbama Uredbe
o uslovima za dodjelfu drfavne pomoci u obliku naknade za obavljanje i izvrSenje javnih usluga
p,—ivrednim subjektima kojima je povjereno obavljanje usluga od opceg ekonomskog interesa i
yredbe o namjeni, ktiterijima i uslovima za dodjelu drzavne pomoci u FBiH, neophodan
preduslov jeste upravo postojanje Plana restrukturiranja preduzeéa. Stoga e se navedenim
planom u nekoliko smjerova olakéat] poslovanje preduzeca, a $to u konacnici treba dovesto do
likvidnijeg, profitabilnijeg | solventnijeg poslovanja Preduzeca. Iz tog razloga, sasvim
opravdanim se ¢&inj pokretanje ovakve inicijative u pogledu izrade Plana restrukturiranja.

I METODOLOGHA IZRADE PLANA hESTPU{FU?ERA‘W APREDUZECA

%
Metodologija izrade predmetnog Plana restrukturiranja preduzecda Toplane - Sarajevo je
kreirana takoder na bazi tehnickih zahtjeva kao i na bazi Primarnih cilieva izrade predmetne
Studije definiranih od strane Narucioca u Javnom pozivu, sa ciljem da Studija omogudi
Preduzecu stalnost odnosno vremensku neogranitenost poslovanja, posebno u vezi sa

“iskazanim gubitkom preduzeéa iznad visine kapitalg, te:

* omogucavanjem poslovanja preduzeéa sa pozitivnom dobiti kroz odobravanje cijene
centralnog grijanja, a koja e sadriavati i znacajne planirane godisnje investicije (zbog
trenutno visokog stepena otpisanosti stalnih sredstva),

* poduzimanjem aktivnosti na pokricu do sada akumuliranih gubitaka kako od strane
osnivaca, tako i ostvarenim pozitivnim finansijskim rezultatom Preduzeda,

* analiziranjem strateskog, ogranizacionog i tehniéko-tehnoloékog stanja preduzedéa, te na
osnovu toga utvrditi potrebuy za unaprjedenjima u pomenutim podrudjima, kao i

* predlaganjem nacgina stabiliziranja preduzeca, prije svega finansijskog, te predloZenim
smjernicama unapriedenja poslovanja u kljutnim segmentima poslovanja preduzeéa
{organizacionom, operativnom, tehnicko-tehnolotkom i HRM itd.).

Uskladu sa definiranim tehnickim zahtjevima | primarnim ciljevima predmetne Studije ce se i
vrsiti potrebne analize u finansijskom, organizacionom, operativnom, tehnicko-tehnologkom i
HRM podrudju rada.

1. Analiza trenutnog finansijskog polozaja preduzeéa, projekcije buduéih kretanja sa
prijedlozima finansijskog restrukturiranja

U skladu zahtjevima iz Javnog poziva, finansijska analiza ¢e na bazi seta zvani¢nih finansijskih
izvjeStaja Preduzecda i njihove horizontalne j vertikalne analize datj procjenu: a) tekuce
finansijske pozicije preduzeda, b) dugorocne finansijske pozicije preduzeca, c) potrebe i
mogucnosti pribavijanja dodatnih izvora finansiranja za investiciona ulaganja i zanavljanje
amortiziranih stalnih sredstava.

Finansijska pozicija preduzeda ée se sagledavati kroz dosadasnje pokazatelje likvidnosti,
solventnosti, aktivnosti, strukture finansiranja, i rentabilnosti (profitabilnosti) Preduzeéa. u
tom kontekstu, cilj anatize finansijskih izvjestaja nece biti samo ex post konstatacija stanja u
proslosti i/ili sadasnjosti ve¢ da se na bazi tih konstatacija i izraduna predvidi finansijski poloZaj
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zaradivacka sposobnost preduzeda u buduénosti. Takoder, na bazi dosadasnjih kretanja
pgjedinih segmenata finansijskog poslovanja Preduzeda, izvriit ¢e se ekstrapolacija trendova
poslovahja U narednom petogodisnjem periodu, kako bi se moglo projicirati buduce
poslovanje preduzeca ukoliko ne dode do Promjena u odnosu na trenutne okolnostiu pogledu
yisine cijene isporucene toplotne energije, troskova poslovanja, a zatim | finansijskih rezultata.
posebno ¢e se analizirati dosadasnja kapitaina ulaganja preduzeca, kako iz namjenskih
_-pudZetskih sredstava, tako i iz vlastitih sredstava, sa prikazom trendova i strukture.

finansijska analiza ¢e u skladu sa tim pruziti odgovore, izmedu ostalog, i na sljedeéa pitanja:
* koja je struktura imovine preduzeca i njegovih izvora finansiranja;

* kakva je likvidnost j solventnost Preduzeéa;
* koji je stvaran a koji optimalan obim zaliha i obrtnih sredstava;
* gde se preduzede trenutno nalazi u pogledu uspjesnosti poslovanja; 4

* na koji na¢in menadiment Preduzeda finansira potrebne investicije;

Ekao i projekcije kretanja u narednih 5 godine uz zadrZavanje postojeceg stanja, te nominalne

* da li preduzede ostvaruje dovoljan iznos profita za dugorono odrzivo poslovanje;
* kojim i kolikim poslovnim i finansijskim rizicima je izloZeno;

* kakva je zaduZenost j finansijska stabilnost Preduzeca;

gdje je prelomna tacka rentabiliteta poslovanja.

- ose amortizacije uz potrebne (poZeljne) izmjene u visinj ulaganja u zanavljanje stalnih

{ sredstava.

‘T roslovanja, dat ce se Preporuke u pogledu potrebnih izmjena uslova poslovanja Preduzeés
7?;j§lCijena, politike zadrzanih dobiti, investiranja i si.) kako bi preduze¢e moglo dugoro&no
:;f:nastaviti sa poslovanjem, te poboljsati finansijski poloZaj. U skladu sa tim, dati ¢e se prijedlozi
: Jiz_’;,mOguéih nacina pokric¢a do sada akumuliranog gubitka preduzeda.

12, Analiza trenutnog strateskog, ogranizacionog i operativnog stanja Preduzeca sa
prijedlozima restrukturiranja/unapredenja U ovoj oblastj

Gif festrukturiranja poslovanja Preduzeéa jeste da se na bazi trenutnog strateskog poloZaja, te

4M8anizacionog | operativnog stanja Preduzeca kroz odredene, u nastavky definirane, korake

$-ONstatirg postojede Organizaciono-operativno stanje Preduzeca, a te na osnovy njih predloze

4Moguénost; unaprjedenja iz domena strateskog, organizacionog i operativnog posiovanja.

£
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Metodoloski okvir u ovom dijelu ¢e biti baziran na principima savremenih teorija i praksi
organizacijskog redizajniranja (Henry Mintzberg) koje se oslanjaju na konfiguracijsko

~ kontingencijski pristup.

Korak 1: Analiza varijabli organizacijskog konteksta-analiza postojece  organizacijske

strukture/stanja u Preduzedu. Analiza postojece organizacijske strukture ¢e okvirno sadriavati
= nekoliko komplementarnih analiza kao $to su Analizu okruZenja preduzeca (PESTLE analiza uz

analizu karakteristika okruzenja-dinamika, kompleksnost, neizviesnost, obilnost); Analizu
starosti i velicine kompanije Toplane-Sarajevo, koja obuhvata staticky i dinamicku analizu
starosti, kao i analiza indikatora veli¢ine preduzeca; Analizu modi i uticaja za Toplane-Sarajevo,
a 5to obuhvata analizu sistema poslovnog odlugivanja i stvarne i referentne moci); Analizu

4 strategije preduzeéa Toplane-Sarajevo ukljuCivo prepoznavanje strateSkog opredjeljenja
prema Michael Porter-ovom/Peter Drucker-ovom modelu), Analizu tehnologije preduzeéa
‘§ Toplane-Sarajevo, sa fokusom na analizu sposobnosti za preduzeda i zaposlenika za
1. ovladavanje novim tehnologijama i sli¢no.

Korak 2. Izbor bazicnog tipa organizacije/konfiguracije preduzeda. |zbor bazicnog tipa

organizacije ¢e se izvriiti u skladu sa teoretski razvijenih pet tipova organizacije, sa analizom

£ prirode organizacije, analizom bazi€nog organizacionog dizajna, bazi¢ne organizacione
4 strukture te bazi¢nog koordinaciono—kontrolnog mehanizma. To su sljededi tipovi organizacije:
i Diviziona, Preduzetnicka, MaSinska, Profesionalna i Inovativna.

_5;' Korak 3. Prepoznavanje vrijednasnog lanca/lanaca Preduzeéa. U okviru vrijednosnog lanca

preduzeca e se, izmedu ostalog, sagledati: Ulazna logistika preduzeca (dobavijadi, sistem

. nabave, podizvodadi, kooperanti, zalihe...), procesi preduzeéa (administrativno upravljacki,
- tehnoloski, komunikacijski, prodajni...), izlazna logistika u okviru koje postoji (distribucija,

inZenjering, realizacija i isporuka projektnih rjesenja...), prodaja preduzeca (Sto ukljuéuje

. Cijenu, proizvod, promocija, ekspertiza ...), postprodajne usluge (klijenti, postprodajne usiuge,

partnerstva, kooperacija...), te aktivnosti podrike kompanije (Infrastruktura, IT, HRM, KM...).

- Korak 4. Izgradnja organizacijske strukture/element; i parametri dizajna Preduzeéa. lzgradnja
. organizacijske strukture ¢e po potrebi obuhvatiti odredene elemenata, kao &to su: Staticki
- aspekti organizacione strukture (OS) preduzeéa; Analiza elemenata superstrukture radnih
_ mjesta (izvrsilac, zadatak, tehnicki sistem); Analizu parametara dizajna radnih mjesta
(specijalizacija, standardizacija, trening i indoktrinacija); Analizu superstrukture (veli¢ina i

0Snov grupisanja organizacijskih jedinica) itd. Dinamicki aspekti OS preduzeca ce pak

- sagledavati: Sistem Lateralnih veza i Sistem Poslovnog Odlucivanja, Sistem lateralnih veza
- {akciono i performansno planiranje, vezivni mehanizmi), te Sistem poslovnog odluivanja
“ kompanije (horizontalna i vertikalna de/centralizacija).

Korak 5. Prijedlog unapredenja organizacione strukture Preduzeca. U ovom koraky Ce se na
- 0Snovu analize pisanih dokumenata preduzeéa (Statut, pravilnici, poslovnici, sistematizacije
fadnih  mjesta), zatim analize grafickih  prikaza organizacije kompanije (Organigram,
i Organigraf, Dijagrami toka i riblje kosti), analize tabelarnih alata (tabele i matrice

odgovornosti), te dobivenih inputa iz ranijih koraka, izraditj set prijedloga za unapredenje

§ Organizacijske strukture/sheme Preduzeta, a u skladu sa odabranom bazicnom tipu
- Organizacije (superstruktura i RM-organigram i organigraf kombinovano).




1 3. Analiza tehni¢ko

-tehnoloékog stanja preduzeca sa prijediogom restrukturiranja

a 0SNOVU popisa stalnih sredstaya preduzeda, informacije o stepenju njihove pojedinadne
{piSaﬂOSt": znacaja pojedinih vrsta tehnicko-tehnolozkih sredstava za obavijanje osnoyne
olatnosti preduzeda, te razgovora sa mjerodavnim zaposlenicima y pr

hnickog odjela, izvriit ¢e s analiza i

vedene analize ¢e se izraditi Prijedlog mjera 24 pobolj
waiavajuli  elemenat sigurnosti
potrosacima. Takoder,

eduzedu, posebno iz
loskog stanja Preduzeca, N3 bazi
Sanje navedenog stanja, posebno
kontinuiteta isporuke toplotne energije  krajnjim
dat ée se prikaz nabavljenih tehniéko—tehnolo§kih sredstava y

U navedenim oblastima. Realizacija posla éde se vriiti o

jevu uz koordinaci
radionice, intervjue j

nih finansijskih i pravnih

d strane
ju sa predstavnicima kompanije
razgovore sg nadleznim upo

dokumenata Preduzeda, te mj

oplane-Sarajevo, g kroz
reduzeca te analizy zvanic
konske regulative.

slenicima
erodavne

a) Konsultantska podrska kod j
strukturiranje intervjua, itd.;
b) Konsultantske usluge podrike kod analize
podruéjima analize (finansijski polozaj, o
Fesursima, tehnologki aspekt poslovanja);

c) Konsultantska podrska kod izrade plana restrukturiranja preduzeds.

USluéaju realizacije aktivnosti obuhvaéenih ovom ponudom kompanija Toplane-Sarajevo je
bavezn g Obezbijediti odgovarajuce uslove za realizaciju projekta, ito podrazumijeva:

- L Dostupnost prostora za rad

2. Dostupnost potrebne dokumentacije

3. Dostupnost menadzmenta | Zaposlenika

4. Dostupnost podataka

5. Sve Ostale elemente neophodne z3 uspjesnu realizaciju projekta.

usluga Fkonomski



Ry

nja Ugovora, a kako je
navedeno u Javnom pozivu Preduzeda, i to:

- U roku od 10 dana od potpisivanja Ugovora ée bitj dostav!
Ce se detaljno elaborirati metodolo
sa zahtjevima narucioca)

jen Inicijalni izvjestaj - u kome
gija rada na pripremi Plana restruktriranja (uskladenu
, 1 sarazradenim vremenskim planom aktivnosti.
- U roku od 30 dang potpisivan
detaljno analizirati postojece
stanja i poslovanja Preduzeéa

ja Ugovora ée bitj dostavljen Prvi iz
poslovanje preduzeca sa detekci
— Narucioca usluga,

vjestaj u kojem ¢e se
jom svih uzroka trenutnog

- Uroku od 50 dana potpisivanja U

govora Ce biti dostavljen Dry
prezentiran prvi finalni draft Plan

gi izvjedtaj u kojem Ce biti
a restrukturiranja shodno zah

tijevanom sadrzaju iste.
- Urku od 60 dana nakon

potpisivanja ugovora ¢e bitj dostavl
¢e biti inkorporirani svi k

jen Finalni izvjedtaj u kojem
omentari, prijedlozi i sugestije od st

rane Narudioca,

realizacije aktivnosti - tabela u nastavky.
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