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KJKP SARAJEVOGAS d.o.0., Trg Fadile Odzakovié¢ Zute 4, Sarajevo, koga zastupa Direktor Preduzeéa
mr.sc. Nihada Glamog, dipl.ing. ma3. (u daljem tekstu KORISNIK) ,

I

“CSERVIS”d.o.0. iz Sarajeva , Antuna Hangija 31 (u daljem tekstu CSERVIS) koga zastupa g. Bratovié Admir
direktor ,:

Zakljucili su dana 15.02.2017. u Sarajevu

UGOVOR
0 odrzavanju birotehnitke opreme

Op3te odredbe
Clan 1.

Ovim ugovorom se regulisu odnosi izmedju Korisnika I Servisera u vezi sa odrzavanjem I servisiranjem opreme kojt
posjeduje korisnik , a prema sljedecoj specifikaciji :

Aparat Serijski broj Lokacija Primjedba
] CANON IR 2018 FQQ30692 VELESICI 1 KOM OK
2 CANON IR 1600 UGQ13221 BUTILA 1 KOM OK
3 CANON NP 6216 UCW12945 E. SEHOVICA 1 KOM OK
4 CANON NP 7161 UFR 13452 E. SEHOVICA 1 KOM OK
5 CANON IR 2018 FQQ30753 BUTILA 1 KOM OK
6 CANON IR 2018 FQQ30854 E. SEHOVICA 1 KOM OK
- Clan 2

Oprema specificirana u &lanu 1. je osnovno sredstvo Korisnika. Korisnik snosi troskove redovnog preventivnog

odrzavanja opreme iz specifikacije iz &lana 1, a prema vaZe€em cjenovniku usluga Servisera , koji je u prilogu ovog
ugovora.

Obaveze Servisera
Clan 3

Serviser se obavezuje da ¢e sve radove na opremi specificiranoj u &lanu 1. ovog Ugovora Obavljati serviseri koji su
za to specijalno obuceni. Serviser se obavezuje da izvrsi sve potrebne tehnologke modifi kacije prema preporuci
proizvodjaéa a u cilju ekonomi¢nijeg, kvalitetnijeg i dugotrajnijeg rada opreme Korisnika.
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Clan 4

Serviser se obavezuje odazvati se najkasnije u roku od 8 sati od poziva Korisnika i nastale kvarove otkloniti u
redovnom radnom vremenu . Serviser ée nastojati da sve radove na opremi obavi na licu mjesta , kod Korisnika ,
ukoliko je kvar takve prirode , a ako nije , popravka ée se obaviti u vlastitom servisu.

Clan 5
Serviser se obavezuje da ée na skladistu imati dovoljnu koli¢inu rezervnih dijelova koji su neophodni za kvaliteten
_ rad opreme Korisnika . Zamjena rezervnih dijelova ée se posebno fakturisati, po vaZzeéem cjenovniku. Serviser se
obavezuje da ¢e Korisniku obezbjediti neophodni originalni potro3ni materijal, Sto ée posebno fakturisati, po
vazecem cijenovniku.

Clan 6.

Serviser ¢e fakturisati usluge za odrZavanje opreme specifirane u zavisnosti od ostvarenog broja kopija , kako je
predvidio proizvodac, a za fax-ove po utro$enom vremenu za rad.

Obaveze Korisnika

Clan 7.

Korisnik se obavezuje da e za odrzavanje specifirane opreme u Clanu 1. koristiti isklju¢ivo usluge Servisera
Korisnik se obavezuje da ¢e snositi troskove nastale tete i popravke nastale nepravilnim rukovanjem, koristenjem
pogresnog tonera ili drugog potrosnog materijala, ili zbog nemara, $to ée se utvrditi zapisnigki, u prisustvu
ovladtenih lica Servisera i Korisnika. Korisnik ée posebno platiti popravke i $tete nastale zbog nestrucne ili
neovlastene intervencije drugih lica i zbog odstupanja u naponu elektricne energije.

Clan 8.
Korisnik prihvata da ée se pridrzavati uslova iz tehnitke specifikacije proizvodjaca. Otklanjanje kvarova

nastalih nepridrzavanjem pomenutih uslova, kaoi kvarova nastalih prirodnim nepogodama kao $to su poplava,
poZar, i sl. pada na teret Korisnika.

Clan 9.

Korisnik se obavezuje da ée primljeni ra¢un za izvrene usluge uplatiti na transakcijski radun Servisera naveden
na fakturi, u roku od 30 dana od dana prijema iste.
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Zavrine odredbe
Clan 10.

Ovaj ugovor postaje punovazan danom obostranog potpisivanja , a vrijedi do 31.12.2018. g. Svaka od ugovorenih
strana moZe raskinuti ugovor, dostavljanjem pismene obavjesti drugoj strani, uz otkazni rok od 15 (petnaest) dana.

Clan 11.

__3vi eventualni sporovi koji nastanu ¢e se rjeavati sporazumno, a ukoliko to nije moguce ugovara se nadleznost
suda u Sarajevu.

Clan 12.

Ugovor je sacinjen u 2 (dva) istovjetna primjerka, od kojih po 1(jedan) primjerak za svaku ugovornu stranu.

Sastavni dio Ugovora (Prilog broj 1.) je Cjenovnik Servisera za usluge odrZavanja birotehni¢ke opreme
koji je vazeéi od 01.01.2018. godine .
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