I PREDMET UGOVORA:
Clan 1

Protuprovalno obezbjedenje objekta narucitelja, koje je navedeno u ugovoru kako slijedi :

- veza alarmnih uredaja Narucditelja sa dezurnim operativnim centrom (D.O.C.),

- protuprovalno obezbjedenje izvodi se u vremenu kada je alarmni sistem ukljuCen, dok se nadzor
smetnji i kvarova vrsi 24 sata,

- obavjeStavanje interventnih ekipa i policije u slu¢aju aktiviranja alarma na objektu koji je povezan sa
D.O.C-om,

- nadzor i obavjestavanje iz D.0.C-a vrsi se svaki dan u terminu od 00:00 do 24:00 sati 365 dana u
godini.

II OPSTE OBAVEZE DSC-a:
Clan 2

DSC se obavezuje:

- da ¢e rad u skladu sa ovim ugovorom obavljati savjesno, odgovorno, stru¢no u skladu sa zakonskim
propisima i pravilima,

- DSC odgovara za Stetu, koju bi napravili njegovi radnici neodgovornim radom ili radom koji bi bio u
suprotnosti sa obavezama ovog ugovora,

- DSC (i odgovorne osobe DSC-a) vrsi kontrolu nad izvodenjem obezbjedenja.

Sve nepravilnosti davatelj usluga duzan je otkloniti u zakonskom roku.

III SPECIFICNO ZA USLUGE PROTUPROVALNOG OBEZBJEDPENJA:
Clan 3

DSC se obavezuje da ¢e :

- imati stalnu pripremljenost za detekciju alarma, vezu sa interventnom ekipom u vremenu navedenom
u ¢lanu 1. ovog ugovora,

- imati intervenciju kod aktiviranja alarma po prioritetu ispred svih ostalih djelatnosti, koje obavlja
drustvo DSC tako da interventna ekipa kod aktiviranja alarma obavi intervenciju u najkracem
moguéem vremenu, (¢lan 15 Pravilnika o vrsti tehni¢kih naprava, sredstava i opremi kojima se
obavljaju poslovi tehni¢ke zastite i na¢in njihove ugradnje i projektovanja - Zakon o agencijama i
unutra$njim sluZbama za zastitu ljudi i imovine, Sl.list 70/09)

- pri prijemu dojave o provali DSC ¢e obavjestiti interventnu ekipu i policijsku upravu za hitnu
intervenciju i sprovodenje zakonom propisanog postupka-uvidaja,

- Na zahtjev policije ili ovlastenih organa za provodenje uvidaja, D.O.C. ¢e pruziti sve neophodne
podatke i kompjuterski listing dogadaja koji se dogodio uz predhodni dogovor sa naruciteljem,

- intervencije obavlja interventna ekipa u zakonskom roku (Clan 15 Pravilnika o vrsti tehnickih
naprava, sredstava i opremi kojima se obavljaju poslovi tehnicke zaStite i nacin njihove ugradnje i
projektovanja - Zakon o agencijama i unutra$njim sluzbama za zastitu ljudi i imovine, SlLlist 70/09) od
primanja alarmnog signala iz D.O.C. osim u slucaju viSe sile, koja je definisana zakonom o
obligacionim odnosima,

- ukoliko je uoCena tehni¢ka greska na alarmnom sistemu DSC je duZan da u zakonskom roku otkloni
kvar (¢lan 13 stav 7 Pravilnika o vrsti tehnic¢kih naprava, sredstava i opremi kojima se obavljaju poslovi
tehnicke zastite i na¢in njihove ugradnje i projektovanja - Zakon o agencijama i unutra$njim sluzbama
za zastitu ljudi i imovine, Sl.list 70/09), a taj se sistem po potrebi iskljuuje uz dogovor sa odgovornom
osobom naruditelja, koja donosi odluku o daljnjem obezbjedenju do dolaska servisne ekipe
obezbjedenju objekta,

- ukoliko nije moguée dobiti ni jednu od odgovornih osoba Narucitelja, a tehnicka sluzba te greske ne
moze odmah otkloniti, onda se obavjestava interventna ekipa koja postavlja ¢uvara do otklanjanja
kvara. Cijena tih usluga je 7,00 KM po satu bez PDV-a, a troSkove snosi narucioc.
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