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VII GARANCIJA ZA KVALITET ISPORUCENE ROBE

Clan 7.

_Prodavac Je obavezan dostaviti Kupcu garanciju za kvalitet za isporuc¢enu robu uz svaku
isporuku robe.

Garantni rok za isporu¢enu robu je 2 godine i tede od dana isporuke robe na ugovorene destinacije.
U garanciju treba da budu ukljuceni dijelovi. rad servisera, kao i preuzimanje i vracanje uredaja na
lokaciju korisnika ukoliko se opravka ne moze obaviti na lokaciji naru¢ioca.

Prodavac garantuje da je roba nova, nekoristena najnovijeg tipa i da u sebi sadrsi sva najnovija
poboljsanja u smislu dizajna, materijala ili  izrade, osim ako takav izbor nije bio zahtijevan u
specifikacijama od strane Kupca. Prodavac garantuje da roba odgovara za svrhu za koju treba da se
koristi, da ée funkcionisati kako je to navedeno u proizvodackoj tehnickoj specifikaciji.

U toku garantnog roka, Prodavac je duzan da na poziv Kupea o svom trosku otkloni sve nedostatke
nastale krivnjom Prodavca, a $to je posljedica :

® upotrebe neispravnog materijala, greska u izradi,

* poduzimanje ili nepoduzimanje bilo koje radnje Prodavca tokom trajanja garancije,

* Kkontrole koja se vrsi od strane Kupea ili u njegovo ime.

Ukoliko se oSteéenja i nedostatci pokazu za vrijeme trajanja garancije, Kupac bez odlaganja
obavijestava Prodavca. Ukoliko Prodavac propusti da u vremenskom roku propisanom u obavijesti
popravi ostecenje ili nedostatak, Kupac moze da:

- sam ili putem tre¢eg lica popravi ostecenje ili nedostatak o trosku Prodavea.

- raskine ugovor

U hitnim slucajevima kada je nemoguée pravovremeno obavijestiti Prodavca ili on po obavijestenju ne
moze da poduzme potrebne mjere, Kupac moze na ratun Prodavca obaviti taj posao. Kupac je duzan
da Sto prije obavijesti Prodavca o preduzetoj radnji.

VIII GARANCIJA ZA UREDNO IZVRSENJE UGOVORA

Clan 8.

Prodavac je obavezan dostaviti Kupcu bankovnu garanciju za uredno izvrSenje ugovora u roku od 10
(deset) dana od potpisa ugovora. Iznos garancije ¢ée biti plativ Kupcu kao kompenzacija za bilo koji
gubitak koji bi bio prouzrokovan ako Prodavac ne uspije da izvrsi svoje obaveze po ovom
Ugovoru.Visina garantnog depozita u formi bankarske garancije je 10 % (deset posto) od ukupno
ugovorene vrijednosti bez PDV-a sa rokom vaznosti 26 (dvadesetSest) mjeseci od datuma potpisa
ugovora. Obezbjedenje izvrSenja ée biti ukinuto od strane Kupca i vraéeno Prodavacu, ne kasnije od
30 (trideset) dana nakon isteka vaznosti iste.

IX UGOVORNA KAZNA
Clan 9.

Za svaki dan zakasnjenja u isporuci robe i izvrSenju usluga, Prodavac se obavezuje da Kupcu, na ime
ugovorene kazne, plati 1% (jedan promil) ukupno ugovorene vrijednosti, a najvise do 5% (pet posto)

te vrijednosti.



> Faktura ispostavljena u skladu sa Pravilnikom o primjeni Zakona o PDV-u,
» Zapisnik o verifikaciji robe, potpisan od strane ovlastenih predstavnika Kupca.

IV ROK

Clan 4.

Rok _realizacije svih ugovornih obaveza je 60 (Sezdeset) dana od dana obostranog potpisa ugovora.
Ukoliko isporuena oprema ne odgovara trazenom kvalitetu ista ée se staviti na raspolaganje Prodavcu,
a troSkove nastale vra¢anjem opreme snosi Prodavac.

V OBAVEZE PRODAVCA

Clan 5.
Prodavac se obavezuje da :
1. izvr8i sve radnje neophodne da oprema bude spremna za prijem, kao 3to su: pakovanje, otprema i
obavljanje svih administrativnih, komercijalnih formalnosti i prijevoz do krajnje destinacije,
2. snosi sve rizike do kona¢nog prijema opreme na krajnjoj destinaciji, u roku koji je definiran
Ugovorom,
3. izvr8i isporuku predmetne opreme i izvr3i usluge u skladu sa tehni¢kom specifikacijom,
4. duZan je da otkloni primjedbe tima Kupca vezane za nedostatke u funkcionalnosti uredaja i prihvaéene
tenderske zahtjeve koji nisu uoceni/otklonjeni tokom verifikacije isporu¢ene opreme,
3. u garantnom periodu:
a) obezbjedi ovlasteni servis proizvodaca opreme na podrucju BiH,
b) obezbijedi stru¢no lice sa odgovarajuéim znanjem i iskustvom, odnosno ovlastenjem
proizvodaca za odgovarajuéi nivo servisa,
c) preuzme neispravnu opremu najkasnije 8 (osam) sati od momenta prispije¢a obavijesti o
potrebama servisiranja. Prodavac moze koristiti vlastiti prevoz ili koristiti usluge brze poste, s
tim da to ne uzrokuje nikakve dodatne troskove po Kupca.
d) utvrdi uzroke nastalih kvarova/prekida/gre§aka u radu opreme,
e) izvri zamjenu — popravku neispravne opreme u roku od 5 radnih dana od prijave problema,
u slu¢aju da’ opravka nije moguca u roku od pet dana od preuzimanja opreme obezbijedi
zamjensku opremu na koriStenje istih ili boljih karakteristika,
f) servisiranu opremu vrati na isto mjesto odakle je preuzeta
6. u sludaju sklapanja ugovora dostavi dokument iz kojeg je vidljivo da se oprema nabavlja i isporutuje
preko ovlaStenog distributera na teritoriji BiH,
7. ispostavi fakturu prema ¢lanu 3. ovog Ugovora,

VI OBAVEZE KUPCA
Clan 6.

Kupac se obavezuje da:
1. izvrdi obaveze iz ¢lana 3. ovog Ugovora,
2. verificira da je isporudena oprema u potpunosti u saglasnosti sa Tehnitkom specifikacijom,
3. prijavu kvara vr§i putem elektronske poste od strane ovlastenih zaposlenika Fakulteta
zdravstvenih studija Univerziteta u Sarajevu,
4. formira tim koji ée izvréiti verifikaciju isporucene opreme,
5. uroku od 7 (sedam) dana od dana isporuke opreme sa¢ini Zapisnik o verifikaciji nabavljene

robe.
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