ukljuCenja sistema zatite i to samo u slu¢aju ukoliko se ocjeni ili uredaji D.1.C. ustanove neku nepravilnost,
sumljiv tj. nejasan prijemni podatak.

Da ¢e po potrebi dostavljati mjesecni izvjedtaj D.1.C-a, korisniku usluge.

Da ¢e objekat u kome se desio pokusaj nasilnog ulaska &tititi do dotaska odgovornih oscba i zavrietka svih
radnji od strane ovlastenih radnika MUP-a ili viasnika (korisnika) objekta i preuzimanja kontrole objekta od
strane D.I.C-a.

Da Ce savjesno i dosljedno izvriavati ugovormne obaveze u okviru vaZeceg Zakona o agencijama i
unutrasnjim sluzbama za zastitu ljudi i imovine, izuzev uticaja vide sile koja neposredno utice na njegov rad.
Da ce posao po ovog Ugovoru realizirati s paZnjom dobrog privrednika, u skladu sa vagedim Zakonskim
propisima, etikom profesije kojoj pripada, te da ¢e u svakom slu€aju stititi interese Korisnika usluge,

a Sve razmjenjene informacije definisati kao siuZbenu tajnu.

Davaoc usluge preuzima ovu ugovorenu obavezu iskljucivo za vrijeme kad je sistem aktivan - ukljucen.
Ukoliko Korisnik usluge nije uklju¢io alarmni sistem obavjestavanje o tome NIJE obaveza Davaoca usluge.

Clan 4.

Davaoc usluge se pod uslovima utvrdenim ovim Ugovorom, a za svo vrijeme vazenja ovog Ugovora ne smatra
odgovomnim za Stete nastale:

Ukoliko je iza3ao (intervenirao), na teren po dobijanju uredno evidentiranog alarmnog signala i obavjesti od
strane deZurnog operativca sa D.1.C-a.

Ukoliko je Korisnik usluge dao Sifru za iskljuCenje - ukljucenje sistema neovlastenim osobama.

Ukoliko je Korisnik usluge ostavio nezaklju¢ane elektronski zadticene prostore, ukoliko nije ukljucio sistem
zastite ili ukoliko nije blagovremeno ili nikako pritisnuo panik taster.

U slu¢aju pada GSM/GPRS komunikacija i drugih eventualnih razloga koji mogu dovesti do prekida
komunikacije uzrokovanih od strane Korisnika usluge (radovi, kvar, neplaceni racuni, nedopunjene GSM
kartice i sl.) kao i od strane BH Telekoma i drugih kablovskih operatera kojima se Korisnik usluge sluzi,
eventualnih prekida i zagusenja u GSM/GPRS saobracaju ne spadaju u nadle¥nost Davaoca usluga.

U slu€aju da je provala uginjena u prostorijama gdje Korisnik nije Zelio zastitu kao i u slu¢ajevima ukoliko je
Korisnik usluge naknadno izmjenio/opremenje unutradnjosti Sticenog prostora na nacin (ugradnje polica,
plakara i dr. namjestaja, reklama, zavjesa, Zaluzina i sl.) i ime onemogucdi (zakloni) djelovanie instaliranih
alarmnih senzora.

Davaoc usluge pod uslovima utvrdenim ovim Ugovorom a za sve vrijeme vaZenja ovog Ugovora ne
preuzima nikakvu materijalnu odgovornost za utinjenu tetu na objektu u vremenu od prijema alarmnog
signala u D.I.C. do vremena predvidenog dolaska interventnog tima na licu mjesta.

Davaoc usluge pod uslovima utvrdenim ovim Ugovorom a za sve vrijeme vaZenja ovog Ugovora ne
preuzima odgovornost za robu koja se nalazi u izlogu u sluéaju razbijanja i otudivanja iste do dolaska
interventne ekipe,

U slucaju kada korisnik naloga vrijednosnu robu ( novac, zlato, dokumentaciju ), itd. shodno Zakonskim i
osiguravajucim propisima nije obezbjedio i sefirao ili osigurao kod nekog osiguravajuceg drustva

(od krade, poplave, vatre ili drugi 3teta).

U slutajevima vise sile requlirane zakonom o obligacionim odnosima. Pod slucajem ,vise sile™
podrazumjevaju se dogovori, dogadaji i okolnosti koji se nisu mogli predvidjeti, izbjei ili otkloniti u vrijeme
zakljuivanja ovog Ugovora i koji Davaoca usluge onemogucavaju u izvréenju ugovornih obaveza,

Pod dogadajima i okolnostima iz predhodnog stava ,viSe sile™ smatra ¢e se narudito: ratna dejstva,
poplava, poZar, blokade saobradajnica uzrakovane Strajkom, saobraéajni udesi, protestima ili organizovanim
nemirima 3irih razmjena i sl. dogadaii.

Nemogucnost Davaoca usluge da ispunisvoje ugovorene obaveze pod gore navedenim okolnostima, nece se smatrati
neispunjavanjem ugovorene obaveze.



