Clan 5.

= Korisnik usluge je duzan da omoguci nesmetan uvid u stanje tehnickog sistema zastite, koji je ugradenog
na objekat i to samo strutnom ljudstvu agencije ,Glock-Sigurnost™ d.o.o..

= Korisnik usluge je duZan da se pridrzava datih upustava o koristenju sistema elektronske zastite.

= Da ¢e obavjestiti davaoca usluge o svim mehanickim oste¢enjima i drugim o3teCenjima i kvarovima opreme,
nastalih krivnjom ili ne, Korisnika usluge u najkraem roku.

= Da ¢e obavezno obavjeStavati Davaoca usluga o svim promjenama koje su u vezi sa koristenjem ili
rukovanjem alarmnim sistemom (promjena kontakt osoba ili njihovi kontakt telefonskih brojeva i sli¢no),
odnosno svih fizitkih promjena na objektu (gradevinske rekonstrukcije, preuredenje prostora, zamjena ptt i
kablovskog operatera i sl.), kao i druge pojedinosti koji mogu uticati na sigurnost objekta.

= Korisnik je saglasan da Agencija moZe nasilno onesposobiti sistem tehniCke zastite, po nalogu koji je izdat
od strane ovlastene osobe za pristup Stienom objektu ili predmetu. Pisani nalog ovjerava odgovorna osoba
(Korisnik) za Ciji se interes obavijaju poslovi tehnicke zastite (SI. novine F BIH br.70/09, ¢I.34 Pravilnika o
tehni¢kim napravama, sredstvima i opremi kojima se obavljaju poslovi tehnicke zastite i nacin njihove
ugradnje i projektovanja).

»  Da ce uredno izmirivati obaveze placanja u skladu sa Clanom 6. ovoga Ugovora.

Clan 6.

Korisnik se obavezuje dostaviti Agenciji ,Glock-Sigurmnost™ d.o.o. tacan naziv i sve identifikacione podatke kojim se
utvrduje da je korisnik konkrektne usluge (pravna lica; ID i PDV broj, fizicka lica; JMB), a ,Glock-Sigurnost® d.o.o.
da ce ispostaviti racun na ime oznacenog korisnika.
Korisnik usluge je duZan placati obaveze iz osnova pruzanja — koriStenja ugovorene usluge na osnovu ispostavljenog
mjesefnog racuna za protekli mjesec, u skladu sa dogovorenim uslovima a najkasnije do 10-tog u mjesecu na
transakcijski ratun otvoren kod:

BBI BANKA SARAJEVO broj: 141-001-00021113-70

Mjesecna cijena usluge iznosi = 150,00 KM. (za predmetni objekat zastite).
U cijenu nije uklju¢en PDV 17% a isti je obaveza korisnika usluge.

Clan 7.

Agencija ,Glock — Sigurnost® d.0.0. kao i Korisnik usluge duzni su na osnovu, Pravilnika o tehnic¢kim sredstvima i
opremi za obavljanje poslova fizitke i tehniCke zastite (SI. Novine Federacije Bosne i Hercegovine broj 92/14), i
vazece ,Uredbe o poslovima tehnicke zastite koji se odnose na koriStenje alarmnih sistema, videonadzora ili drugih
sredstava i opreme te poslovi intervencije u slucaju aktiviranja alarmnog sistema™ (SI. Novine Federacije Bosne i
Hercegovine broj 72/15), osigurati odrzavanje i servisiranje sistema zastite.

Redovno servisiranje alarmnih sistema protivprovaine, protivprepadne za&tite, (ukoliko su isti ugradeni od strane
agencije) kao i sistema videonadzora , vrsi se 2 (dva) puta godiSnje, tj. (Sestomjesecni servisi instalirane
opreme). Pod redovan servis se podrazumjeva slijedece: kontrola funkcionalnosti i Cis¢enje opreme, kontrola napona
beterija, testiranje sistema.

.Glock — Sigurnost™ d.0.0. je po Zakonu obavezan izdati zvaniCni zapisnik o izvrSenom servisiranju, kojim potvrduje
ispravnost sistema instaliranih tehnickih sistema zaédtite.

Svi dodatni radovi, zamjena opreme | drugi zahtjevi od strane Korisnika se naplacuju po vaZeéim cijenama.

Korisnik je SAGLASAN za redovan servis: @ (potpis),
NE (potpis)



